
L’ONU VA OUVRIR SON 
CENTRE DES VISITEURS 
UNE EXPÉRIENCE MULTIMÉDIA  
ET PARTICIPATIVE
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UNE AMBITION

Tatjana Darani
Directrice 
Fondation Portail des Nations

Dans un monde confronté à des conflits 
persistants, à des crises humanitaires et 
sociétales, ainsi qu’à des innovations tech-
nologiques de plus en plus impactantes, la 
compréhension du rôle et du fonctionne-
ment multilatéral de l’ONU devient plus que 
jamais essentielle.

La coopération internationale, et plus préci-
sément la diplomatie multilatérale incarnée 
à son niveau le plus universel par l’ONU, n’est 
pas un choix. Elle est une nécessité afin de 
résoudre ensemble des problèmes qui dé-
passent les frontières. 

Personne n’imaginerait aujourd’hui des-
cendre d’un train, passer la frontière à pied 
et remonter dans un autre train parce que 
le système ferroviaire de l’un n’est pas com-
patible avec celui de l’autre. Nous sommes 
chaque jour au bénéfice de centaines 
d’exemples d’harmonisation imperceptibles. 
La plupart sont négociés et conclus au sein 
des entités onusiennes à Genève, que ce soit 
dans les domaines de la santé, de l’emploi, 
de l’environnement, des télécommunica-
tions et des innovations.

En sommes-nous vraiment conscients ? Notre 
attention est immanquablement attirée par 
les questions de gouvernance qui entravent 
les décisions d’ordre politique au siège de 
New York. Or quels moyens avons-nous de 
nous familiariser avec le système multilatéral, 
de comprendre le rôle et le travail quotidien 
des États membres de l’ONU et de ses entités 
à Genève ?

C’est là toute l’ambition de la donation 
appelée Portail des Nations : offrir à l’ONU les 
moyens d’accueillir un large public, au Palais 
des Nations à Genève, avec une expérience 
de visite moderne et dynamique.

C’est avec plaisir que nous partageons avec 
vous, dans la présente plaquette, le concept 
de ce futur centre des visiteurs de l’ONU 
Genève. Nous venons d’entamer la phase 
d’exécution. L’ouverture au public est prévue 
pour l’été 2025.
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LE NOUVEAU CENTRE DES VISITEURS  
DE L’ONU À GENÈVE

Le projet Portail des Nations a pour ambition de promouvoir  
la diplomatie multilatérale et la coopération internationale.  
Il propose une vision éducative et immersive du rôle crucial  
des Nations unies dans la résolution des problèmes mondiaux.

Le Portail des Nations, c’est en premier lieu 
la réalisation d’une nouvelle infrastructure, 
d’environ 3’500 m2, dont près de 2’000 m2 de 
surface bâtie.

Situé au sein du Palais des Nations, en 
contrebas de l’allée des Drapeaux, ce nouvel  
espace est l’œuvre du bureau genevois 
Charles Pictet Baptiste Broillet Architectes 
Associés. Il sera consacré à l’accueil et à 
l’information du grand public au multilaté-
ralisme et au travail accompli par les entités 
onusiennes basées à Genève.

Dès l’été 2025, le centre des visiteurs de 
l’ONU Genève proposera une expérience 
pédagogique interactive, avec une capacité  
d’accueil de 250’000 personnes par an. Il 
contribuera à renforcer l’attractivité touris-
tique de Genève en tant que berceau de la 
diplomatie multilatérale et centre de coo-
pération internationale reconnu comme le 
plus important au monde de par sa densité 
et sa diversité.

EXPÉRIENCE MULTIMÉDIA
Le tour guidé débutera par une présentation 
générale des multiples facettes de la Genève 
internationale, avec ses acteurs, ses pôles 
d’expertise, son histoire et ses valeurs.

Il se poursuivra par une expérience immersive 
répartie sur trois pavillons, visant à mieux 
faire comprendre le système multilatéral 
dans lequel l’ONU opère, tant du point de vue 
de son impact sur le quotidien de chacun 
que de son activité sur le terrain. La visite se 
conclura par une session interactive, animée 
par de jeunes diplômés, pour raconter ce qui 
se passe actuellement à l’ONU Genève, en 
préambule à une visite des salles historiques 
du Palais.

FINANCEMENT ET STRUCTURE DU PROJET
Le coût de réalisation s’élève à CHF 31 millions 
de francs. Cette donation à l’ONU Genève 
est rendue possible grâce aux généreuses 
contributions de la Fondation Portail des 
Nations, d’une fondation privée genevoise et 
de la Loterie romande. Les pouvoirs publics, 
les entreprises et la société civile sont invités 
à contribuer à un fonds de soutien créé pour 
aider à la mise en route de ce nouveau centre 
des visiteurs de l’ONU Genève. Ce fonds 
permettra d’adapter l’expérience visiteur en 
fonction de l’actualité et des besoins.

CADRE LÉGAL
En 2019, un accord-cadre a été conclu entre 
la Fondation Portail des Nations et l’ONU 
Genève. Il décrit le rôle de l’ONU en tant que 
maître d’ouvrage et le rôle de la Fondation 
en tant que maître d’ouvrage délégué 
pour la planification et la réalisation du 
projet Portail des Nations. L’ONU sera seule 
propriétaire et exploitante de la nouvelle 
infrastructure. Durant les trois premières 
années d’activité, la Fondation gardera un 
droit de regard sur le fonctionnement du 
nouveau centre et sera consultée pour les 
décisions stratégiques de développement.

INFORMATIONS PRATIQUES
L’inauguration du centre des visiteurs est 
prévue pour l’été 2025. Il sera ouvert 7 jours  
sur 7, de 9h à 18h. L’accès sera payant, comme 
c’est le cas aujourd’hui pour la visite guidée 
du Palais des Nations. Plusieurs catégories 
tarifaires seront fixées, que ce soit pour les 
groupes ou les délégations spéciales. Des 
privatisations seront également possibles 
pour des évènements.

Centre des visiteurs 
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UN RÔLE À JOUER POUR GENÈVE
Ivan Pictet, président de la Fondation Portail des Nations, explique  
la genèse et l’ambition du futur centre des visiteurs de l’ONU Genève.

Ivan Pictet : «  Il me paraît plus essentiel que jamais d’offrir l’opportunité de comprendre  
comment marche la gouvernance du monde.  »

Vous êtes à l’origine du projet Portail des 
Nations. D’où vient votre intérêt pour la 
Genève internationale ?

Durant mon parcours professionnel dans la 
finance, je consacrais beaucoup de temps 
à m’interroger sur ce qui se passe dans le 
monde. Ma rencontre avec l’ONU ? J’ai été 
président du comité d’investissement du 
Fonds de pension de l’ONU à New York, ainsi 
que d’organisations économiques à Genève, 
sans oublier mon engagement pendant plus 
de vingt ans à la tête de la Fondation pour  
Genève. Ces expériences m’ont donné l’occa-
sion de mesurer l’importance de la présence 
de l’ONU et ses ramifications dans le canton. 
À celles-ci s’ajoutent des institutions comme 
le CICR, le CERN ou le WEF qui contribuent très 
largement au rayonnement de notre cité. Ce 
sont elles qui forgent la réputation mondiale 
de Genève, berceau des droits de l’homme, 
lieu de dialogue et de paix. 

À quel moment avez-vous eu envie de vous 
impliquer autrement qu’en développant des 
institutions existantes, telles que la Fondation 
pour Genève ?

Mon but a d’abord été de renforcer le centre 
de formation de la Genève internationale. J’ai 
créé une fondation pour améliorer l’offre de 
l’Institut de hautes études internationales 
(IHEID) en matière de finance et dévelop-
pement. Au même moment, j’ai commencé 
à imaginer, avec les architectes associés 
Charles Pictet et Baptiste Broillet, un lieu de 
rencontre où les étudiants et les employés 
des organisations internationales (OI) pour-
raient se retrouver, boire un verre ou manger 
leur sandwich sur l’herbe, avec un kiosque 
et des écrans présentant en direct ce qui se 
passe dans le monde. Ce lieu de rencontre 
devait se situer sur la place des Nations du 
côté du parc Rigaud. Après en avoir discuté 
avec les parties prenantes, le projet a été  
reconsidéré sur le campus du Palais des 
Nations, en devenant d’un coup beaucoup 
plus ambitieux. Il a été dès lors question de 
créer le nouveau centre des visiteurs de l’ONU  
Genève, dont les travaux viennent de démarrer. 

Genève accueille la plus grande concen-
tration d’organisations internationales et de 
missions diplomatiques au monde. Va-t-elle 
rester ce lieu où les gens se parlent pour trou-
ver des solutions ?

Je le pense. Genève a un rôle à jouer. Son 
importance augmente quand le monde va 
mal. Dans ce contexte, la Suisse doit garder 
son cap : rester autant que possible en dehors 
des conflits et offrir ses bons offices. On le voit 
dans le cadre de l’ONU. Au siège de New York, 
les pays s’écharpent sur des questions très 
graves qui attirent toute l’attention. Alors qu’à 
Genève, les représentants de ces mêmes 
pays travaillent ensemble à trouver des so-
lutions à de multiples problèmes vitaux pour 
le bon fonctionnement de nos sociétés. À 
l’heure où l’humanité peine encore à trouver 
un équilibre entre les grandes promesses de 
la science et des innovations technologiques 
et la nécessité de faire face aux menaces qui 
pèsent manifestement sur les droits des 
personnes à la sécurité et à la vie privée, il 
me paraît plus essentiel que jamais d’offrir  
l’opportunité de comprendre comment 
marche la gouvernance du monde.

La réalisation du projet Portail des Nations est 
l’aboutissement d’un processus qui a duré 
une quinzaine d’années. Comment avez-vous 
vu évoluer la Genève internationale pendant 
tout ce temps ?

Sur le plan suisse, je me rends compte que 
les autorités fédérales et genevoises sont 
beaucoup plus actives qu’à l’époque où nous 
avons lancé le projet. Elles ont à l’esprit que la 
politique étrangère de la Suisse est conduite 
en grande partie depuis Genève. Une prise de 
conscience bienvenue. Au cours de ces trois 
dernières décennies, Genève a connu un 
essor sans précédent. J’ai pu observer une 
nouvelle dynamique de leadership à la tête 
des OI et une véritable coopération entre 
les agences de l’ONU et avec les autres 
organisations internationales, rendant 
ainsi l’action sur le terrain plus concertée 
et efficace. 

Et qu’en est-il de l’avenir de l’ONU à Genève ?

On ne peut nier l’évidence, à savoir que 
l’avenir de l’ONU est étroitement lié au 
bon vouloir de ses États membres. L’ordre 
mondial est en pleine mutation vers ce que 
ses spécialistes appellent une nouvelle 
réalité multipolaire. Néanmoins, le rôle de 
coopération internationale que joue Genève 
reste intact. Il n’existe aujourd’hui nulle part 
ailleurs cette diversité et cette concentration 
d’experts dont nous bénéficions. Quels que 
soient les contours d’une nouvelle gouver-
nance mondiale, Genève restera le haut lieu  
de la diplomatie. Le besoin de se parler 
continuera d’exister, même sans possibilité 
immédiate de s’entendre. Le multilatéralisme 
finira par s’imposer à nouveau, probablement 
sous une forme évoluée. Les conditions-
cadres offertes par la Confédération et le 
Canton resteront déterminantes. Notre 
conception de la neutralité, rediscutée 
actuellement, devra rassurer l’ensemble 
des nations. Cette neutralité demeure l’atout 
majeur du rôle de médiation dont dépend la 
Genève internationale.

L’ouverture du futur centre des visiteurs  
aura-t-elle un impact sur l’attractivité de  
Genève ?

L’avenir le dira. Une chose est certaine, 
Genève se voit dotée de deux nouvelles 
infrastructures dédiées entièrement à 
l’éducation du grand public dont le Portail 
de la Science et le Portail des Nations. À 
cela s’ajoute le Musée de la Croix-Rouge, 
en pleine mutation. L’attractivité touristique 
de Genève va forcément bénéficier de ces 
infrastructures et de ces offres uniques au 
monde par les thèmes qui y sont traités. 
Ce sera aux jeunes Genevois d’attraper la 
balle au bond et de se montrer innovants 
pour « vendre » Genève comme destination 
attractive.

D
R
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Musée du CICR
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7. HCR

Maison de la paix

8. OMM

3. OIT

5. OMPI

1. ONU Genève

Parc Mon Repos

À GENÈVE 

3
organes subsidiaires de l’Assemblée 
générale œuvrant depuis Genève : 
Conseil des droits humains, Conférence 
du désarmement, Conférence des 
Nations unies sur le commerce et le 
développement

40
sièges d’institutions spécialisées  
et autres entités de l’ONU

45
organisations internationales et secrétariats 
avec accord de siège avec la Suisse

181
états représentés par une mission  
permanente auprès de  
l’Office des Nations unies à Genève

461
organisations  
non gouvernementales (ONG)

5. OMPI 
Organisation mondiale  
de la propriété intellectuelle
Création : 1967
Employés : 1’684

6. UIT 
Union internationale  
des télécommunications
Création : 1865
Employés : 900

7. HCR 
Haut-Commissariat des Nations 
unies pour les réfugiés
Création : 1950
Employés : 21’000

8. OMM 
Organisation météorologique 
mondiale
Création : 1950 
Employés : 331

9. HCDH 
Haut-Commissariat aux droits  
de l’homme 
Création : 1919
Employés : 1’300

1. ONU GENÈVE 
Office des Nations unies à Genève
Date de création : 1946
Employés : 1’600

2. OMS 
Organisation mondiale de la santé
Création : 1948
Employés : 7’000

3. OIT  
Organisation internationale  
du travail
Date de création : 1919
Employés : 3’500

4. OIM 
Organisation internationale  
pour les migrations
Création : 1951
Employés : 19’000

L’IMPORTANCE DE L’ONU GENÈVE

Au sein du Palais des Nations, l’Office des 
Nations unies à Genève (ONU Genève) est 
le siège européen de l’Organisation. Avec 
ses plus de 1’600 employés, ses plus de 8’000  
réunions internationales organisées chaque 
année, il est le point de convergence pour les 
quelque 40 entités du système des Nations 
unies présentes à Genève. 

L’ONU Genève joue un rôle crucial dans la 
promotion du multilatéralisme en tant que 
centre reconnu de coopération interna-
tionale. En servant de lieu où les États, les  
Organisations intergouvernementales (OIG) 
et les Organisations non gouvernementales 
(ONG) peuvent travailler ensemble pour 
élaborer des politiques, des normes et des  
réglementations internationales, le Palais 
des Nations offre un environnement propice 
à la diplomatie, à la résolution des conflits et 
à la coopération mondiale, contribuant ainsi 
de manière significative à la paix, à la sécu-
rité et au bien-être global.

En tant que forum international où les nations se réunissent pour 
discuter et résoudre des problèmes communs, l’ONU joue un rôle 
essentiel dans la gestion des crises et la promotion de la paix.
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LE PORTAIL : UN ATTRAIT POUR TOUS LES PUBLICS 

ENTRÉE (A)
L’accès s’effectue depuis la place 
des Nations au lieu même  
de l’entrée historique du Palais.  
Le parcours guidé de la visite  
inclut quatre expériences 
multimédias distinctes :

FOYER (B)  
Lieu de rencontre et début  
des visites, il présente la Genève 
internationale : son rôle,  
ses acteurs, son histoire,  
ses valeurs (15 minutes)

EXPÉRIENCE IMMERSIVE (C, D, E)  
sur le fonctionnement de l’ONU, 
avec des exemples du travail 
effectué par les entités onusiennes 
depuis Genève (1 heure)

SESSION INTERACTIVE (F)  
sur l’actualité de l’ONU Genève,  
en introduction à la visite du  
Palais des Nations (15 minutes)

VISITE DU PARC ET DES SALLES  
DU PALAIS DES NATIONS (G) 
 (1 heure)

VISITE DU PALAIS DES NATIONS

PLACE DES NATIONS

B. Munis d’une tablette et d’un casque 
 audio, les visiteurs découvrent la  
 Genève internationale, soit le contexte 
 dans lequel l’ONU Genève opère.

C.  Le premier pavillon explique 
comment la diplomatie 
multilatérale influence le quotidien 
de chaque habitant de la planète.

G.

D. Le fonctionnement de l’ONU ainsi 
 que son travail d’expertise et  
 d’assistance sont expliqués dans 
 le pavillon 2, notamment par des 
 exemples concrets de réponses 
 apportées aux défis mondiaux.

E. Le pavillon final met en lumière 
 les négociations et les résolutions 
 prises par les États membres au 
 sein de l’ONU. Le visiteur est invité 
 à son tour à voter des résolutions 
 et à construire son plan d’action.F. À l’aide d’écrans, un guide raconte 

 l’actualité de l’ONU Genève et des 
 négociations menées au sein  
 du Palais des Nations, en introduction 
 à sa visite.

L’expérience visiteur permet de comprendre  
le travail des Nations unies et les enjeux  
du multilatéralisme.

B. 

F. 

A. 

C.

D.

E.

PAVILLON 2

PAVILLON 1

PAVILLON 3

SESSION INTERACTIVE

FOYER

ENTRÉE
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Le futur bâtiment appelé Portail des Nations 
est constitué de volumes pavillonnaires  
surmontés de toitures à hauteurs variables 
en terre cuite et en bois.

À l’ombre des grands cèdres qui bordent l’allée 
des Drapeaux, un premier couloir conçu 
comme une zone d’attente emmène les visi-
teurs vers les contrôles de sécurité. Lesquels 
arrivent ensuite sur une place extérieure  
bordée de pavillons.

Des colonnades en bois donnent à ce lieu une 
élégance qui résonne avec l’architecture du 
Palais des Nations. Les visiteurs sont naturel-
lement guidés dans un parcours qui com-
mence et se termine dans le foyer. 

La visite s’effectue entre l’intérieur et l’extérieur, 
alternant des expériences mises en scène 
dans les pavillons et des passages dehors, en 
lien avec le très beau parc de l’ONU.

Guider sans contraindre, sécuriser sans enfer-
mer, célébrer sans monumentaliser : l’équilibre 
de l’architecture du Portail des Nations vise à 
faire de la visite une expérience esthétique, 
enrichissante et mémorable. 

Le projet architectural est l’œuvre du bureau 
genevois Charles Pictet Baptiste Broillet  
Architectes Associés. 

INTÉGRATION HARMONIEUSE AU BÂTI EXISTANT
L’accès au nouveau centre des visiteurs de 
l’ONU Genève s’effectue depuis la place des 
Nations, de manière à rétablir une entrée pu-
blique à l’endroit même de l’entrée historique 
du Palais des Nations. La séparation des flux 
de visiteurs de ceux de délégués (qui conti-
nueront d’accéder au Palais par « l’entrée  
Pregny ») est ainsi assurée.

Le standard de construction souhaité par 
l’ONU consiste en un bâtiment sobre et  
efficient, ayant valeur de modèle au regard 
de l’application des objectifs de développe-
ment durable à la construction.

LE PROJET ARCHITECTURAL 
EN CHIFFRES 

5’260 m2

Surface parcelle  
(zone d’intervention) 

1’965 m2

Surface bâtie  
(emprise du bâtiment)

1’495 m2

Surface aménagée  
(espace extérieur)

9’265 m3

Volume bâti

2’970 M3

Volume bâti extérieur  
(couverts)

250’000 VISITEURS
La capacité d’accueil annuelle

Le nouveau complexe du Palais des Nations s’illustre  
comme un modèle de sobriété qui répond aux enjeux  
environnementaux.

UNE ARCHITECTURE ÉLÉGANTE ET DURABLE
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L’ÉQUIPE DE RÉALISATION

  PILOTAGE FPDN
  PILOTAGE ONU

FONDATION PORTAIL  
DES NATIONS (FPDN)
Ivan Pictet (président)
Tatjana Darani (directrice)
Philippe Burrin 
François Longchamp
Benoît Merkt
Lorenzo Pedrazzini

COMITÉ D'OUVRAGE
COMITÉ EXÉCUTIF ONU/FPDN
Ivan Pictet (FPDN)
Melissa Fleming (UNDGC) 
Tatiana Valovaya (ONUG)

COMITÉ CONSULTATIF
Directeurs généraux (ONU)
Secrétaires généraux  
et hauts-commissaires  
des agences (ONU)
Programmes et fonds  
des Nations unies à Genève 
Partenaires de la Genève  
internationale

COMMUNICATION INSTITUTIONNELLE
Pierre Grosjean (Large Network)
Valérie Rey (Large Network)

DIRECTION DE PROJET FPDN
Ivan Pictet
Tatjana Darani

GESTION DE PROJET ONUG
Kira Kruglikova
Alessandra Vellucci
Aziyadé Poltier 
François Vioud

COMITÉ VALIDATION  
CONSTRUCTION 
ONUG, services concernés

COMITÉ VALIDATION 
CONTENU
Direction générale (ONUG)
Service de l’information 
publique (UNIS)
Bibliothèque (ONUG)

COMITÉ VALIDATION 
OPÉRATION
Services juridiques  
et d’appui (ONUG) 

PLANIFICATION  
EXPLOITATION  
ET MARKETING

ASSISTANT MAÎTRISE D’OUVRAGE 
PLANIFICATION GÉNÉRALE  
ET CONTRÔLE DES COÛTS
Éric Grand (FPDN)

BÂTIMENT 
ARCHITECTURE 
ET DIRECTION DES TRAVAUX
Charles Pictet
Baptiste Broillet
Daniel Gibbons

EXPÉRIENCE VISITEUR 
GESTION DES CONTENUS  
ET DES PRODUCTIONS
Laetitia Bochud (FPDN)
Elsa Lacroix (FPDN)

MANDATAIRES
Local Projects, direction créative  
et media design 
Expomobilia, réalisation et installation

MANDATAIRE
Destination culture

MANDATAIRES
Eco-Building, ingénieur CVC
Enpleo, physicien du bâtiment
OU3, ingénieur civil
Orqual, expert AEAI
Pillet Géotechnique
SRG Engineering, ingénieur électricien
Zanini et Baechli, ingénieurs
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2023

JUIN 
Approbation du projet définitif  
du Portail des Nations

SEPTEMBRE
Travaux préparatoires

2024

MARS 
Ouverture du chantier

2025

PRINTEMPS 
Ouverture de la billetterie

ÉTÉ
Inauguration 
et ouverture au public 

2022

JUIN 
Présentation du projet

SEPTEMBRE
Recalibrage du projet

2021

FÉVRIER 
Obtention du permis  
de construire

JUILLET
Appel à projets  
de scénographie

2020

SEPTEMBRE 
Développement  
du projet 

DÉCEMBRE
Approbation du projet par  
l’Assemblée générale de l’ONU

2019

MAI 
Avant-projet

JUIN
Accord-cadre
Programme et  
étude de détail

Retour sur les grandes étapes de la création  
du nouveau centre des visiteurs des Nations unies 
à Genève.

L’ABOUTISSEMENT D’UN PROJET 
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CONTACT
info@portaildesnations.ch
www.portaildesnations.ch Mars 2024


